Espaco
Cidadao

O Espaco Cidadao retine diferentes entidades
num Unico balcao, permitindo 0 acesso ainlimeros
servicos da Administracao Publica.

FREGUESIA DE
PEDROUCOS
+900
BALCOESEM _ o _ _
TODO O PAIS Servigos Publicos ligados a si!

VARIOS SERVIGOS NUM SO ESPACO
Renovar a Carta de Conducao

Conheca este e outros Espagos Cidadao em: JOV. pt

g Pedir o reembolso de despesas a ADSE
SERVICOS ELETRONICOS

APRENDA A ACEDERE A UTILIZAR Emprego e Formacao Profissional

A Administracdo Publica permite realizar varios Alterar a morada no Cartao de Cidadao
servicos atraveés da Internet, disponiveis 24 horas

por dia e acessiveis a partir de qualquer computador Pedir o Cartao Europeu de Seguro de Doenga
com ligacdo a rede. No Espaco Cidadao pode pedir e muitos outros

mais informagdes sobre estes servicos, saber como

aceder e também utilizar as funcionalidades

eletronicas do Cartdo de Cidadao.

Aprenda a realizar estes servigos, para que da
préxima vez possa tratar de tudo a partir de casa.
Informe-se junto aos balcdes.

PECA TAMBEM A CHAVE MOVEL DIGITAL
Autenticacdo segura através do nimero de
telemovel em sites publicos e privados.

Saiba mais em autenticacao.gov.pt.

CENTRO CONTACTO CIDADAO: 300 003 990
www.ama.gov.pt | ama@ama.pt | Tel: + 351 21 72312 00
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Espaco
Cidadao

CATALOGO DE SERVICOS

ACT - Autoridade para as Condigdes do Trabalho
Agendar atendimento presencial na ACT
Fazer uma queixa a autoridade para as condigdes do trabalho (ACT)
Simular o valor a receber no final do contrato de trabalho

ADENE - Agéncia para Energia
Consultar e mudar de tarifario de eletricidade e gas natural através
do poupa energia

ADMINISTRAQAO LOCAL - Regime Juridico de Acesso e Exercicio
de Atividades de Comércio, Servigos e Restauragao

Ocupagao do espago publico — instalagéo de equipamento

ADSE - Diregao Geral de Protegao Social aos Funcionarios e Agentes
da Admimsiraqao Puablica

Alterar os dados do beneficiario da ADSE

Pedir o reembolso de despesas de salide a ADSE
Consultar o estado dos pedidos de reembolso a ADSE
Consultar os limites de utilizagdo da ADSE
Entregar os descontos a ADSE

AMA - Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
Alterar a morada do cartdo de cidadéo
Renovar o cartdo de cidadao
Ativar a chave mdvel digital
Pedir a certiddo de deferimento tacito

ANSR - Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria
Consultar os pontos da carta de condugéo
Consultar o histérico de contraordenacdes rodoviarias

ASAE - Autoridade de Seguranga Alimentar e Econémica
Comunicar que se vao realizar saldos
Comunicar que se vai realizar uma liquidagéo
Venda especial esporadica - comunicagao

AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira
Obter certiddes do partal das finangas
Consultar dividas fiscais
Obter documento para pagar—IUC, IMI, coimas
Entregar e consultar a declaragdo do IRS—modelo 3
Consultar; introduzir; e validar faturas no portal e-fatura

CGA - Caixa Geral de Aposentagdes
Criar e gerir conta na CGA direta
Alterar dados de subscritorna CGA
Consultar recibos de pagamento de penséo da CGA
Pedir a declaragio para efeitos de IRS da CGA

DGAE - Diregao-Geral das Atividades Econdmicas
Exercer a atividade de feirante ou vendedor/a ambulante

DGAJ - Diregao-Geral da Administragao da Justica
Pedir o registo criminal de pessoas
Realizar pedido de emissao de certificado de contumacia

IEFP ~ Instituto do Emprego e Formagao Profissional
Inscrever-se no centro de emprego
Obter declaracdo de situagéo face ao emprego
Registo de CV
Apresentacao a ofertas de emprego
Consulta e resposta a pedidos de informacéo / esclarecimento

IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes
Renovar a carta de conducéo
Pedir a 22 via da carta de condugao
Substituir a carta de conducéao

ISS - Instituto da Seguranga Social
Agendar o atendimento presencial na seguranca social
Pedir o cartéo europeu de seguro de doenca
Aceder aformularios e guias praticos da seguranca social
Situagao contributiva perante a seguranga social - declaragao
Seguranca social direta—apoiar o cidaddo na consulta a SSD

Saiide —Servigos Partilhados do Ministério da Saide
Marcar ou cancelar pedido de consulta
Colocar pedido de isencéo de taxas moderadoras
Planos de cuidados —boletim de vacinas / boletim infantil e juvenil
Gerir dados pessoais no servigo nacional de satde

MORADA
Av. Nossa Senhora da Natividade, n.° 250 4425-671 Pedrougos
- 09h00 as 12h00
2°a6%  14n00 as 17h00

gov.pt



